
特定商取引法に基づく表記 

 

 

サービス提供事業者  株式会社立飛ホスピタリティマネジメント 

施設名：SORANO HOTEL 
 

運営責任者  総支配人 中園 純二 
 

所在地  〒190-8680 東京都立川市栄町六丁目 1 番地 
 

電話番号  042-540-7777（代表） 
 

サイト名  SORANO HOTEL 公式ホームページ 
 

サイト URL  https://soranohotel.com/ 
 

役務の対価  宿泊プラン・サービス毎に異なります。 

各宿泊プラン・サービスの詳細ページをご確認ください。 
 

予約の成立時期  予約完了のご案内が画面上に表示された時点、または予約完了をお知ら

せするメール等が送信された時点で予約が成立します。各プラン詳細ペー

ジをご確認ください。 
 

宿泊代金以外に 

必要な費用 

 東京都宿泊税。またホテルでご利用いただいたサービスについては、ホ

テルでお支払いをお願い致します。 
 

支払時期・ 

支払方法 

 ホテル現地での精算の場合は、チェックインまたはチェックアウト時にお

支払いをお願い致します。事前精算の場合は、予約時にクレジットカード

等にてお支払いをお願いいたします。上記と異なる条件の場合は、各プラ

ン詳細ページにて条件を記載いたします。 
 

役務の提供時期  各プランによります。各プラン詳細ページをご確認ください。 
 

予約変更・ 

キャンセル 

 予約の変更・キャンセルが可能な期間および条件は各プランによります。

各プラン詳細ページをご確認ください。 
 

キャンセル料  各プランにより条件が異なります。各プランの詳細ページをご確認くださ

い。 
 

返品・返金・交換  宿泊および各種サービスの特性上､サービス提供後における返品・返金・

交換はお受けしておりません。 
 

お問い合わせ先  SORANO HOTEL 

〒190-0014 東京都立川市緑町 3-1 W1 

電話：042-540-7777（代表）／FAX：042-540-7851 

info@soranohotel.com または お問い合わせフォームへ 

 

https://soranohotel.com/
mailto:info@soranohotel.com
https://soranohotel.com/contact/

